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PANORAMA E TENDÊNCIA GERAL

   O Brasil se classifica como uma vitrine turística da América do Sul por sua
diversidade climática, cultural e gastronômica, que é reflexo da miscigenação
do seu povo e de sua localização geográfica privilegiada. As características
naturais e sociais brasileiras formam o potencial que contribuem para o
desenvolvimento de diversos segmentos do turismo nacional, tendo como
impacto direto o progresso da economia local e das atividades
correlacionadas, como por exemplo, as atividades empreendedoras, culturais
e criativas. 
   Após a retomada turística iniciada em 2022, o cenário é de otimismo e de
recuperação dos segmentos que compõem o turismo. Nas projeções para o
3° trimestre de 2023, os dados apontam a continuidade da recuperação,
como mostra o boletim do primeiro semestre de 2023 (para acessar:
https://observatorioturismo.visit.recife.br/boletins/). A partir da pesquisa
elaborada pelo Índice de Potencial de Consumo (IPC-Maps)¹ e divulgada pelo
Panrotas, o turismo no Brasil deve movimentar em torno de R$83 bilhões de
reais em 2023, o que representa um crescimento de 9,6% em comparação
com 2022, quando o acumulado foi de R$75,5 bilhões. Já, se comparado a
2019, o incremento foi de 15,4%, quando o turismo movimentou R$ 71,6
bilhões. 
  De acordo com as informações divulgadas pela Agência Brasileira de
Promoção Internacional do Turismo (Embratur) e publicada pelo Jornal do
Vale do Itapocu (JDV), nos primeiros 8 meses do ano houve um aumento de
112% no número de turistas estrangeiros em comparação com 2022,
injetando cerca de 22,1 bilhões de reais no país, ou seja, um crescimento de
7,5% ao patamar registrado antes da pandemia e de 38% em relação ao ano
de 2022. Dentre as principais nacionalidades que têm como destino o Brasil,
destaca-se os argentinos, estadunidenses e paraguaios, que obtiveram um
acumulado acima de 2,1 milhões de turistas somente nesses 8 meses. O
Brasil vem se tornando um destino mais barato para muitos estrangeiros,
devido à desvalorização do real, explicando a grande quantidade de turistas. 
    Nesse sentido, considerando o crescimento dos indicadores que compõem
os setores do turismo no Brasil nestes meses, o Ministro do Turismo, Celso
Sabino, atribuiu este crescimento ao trabalho conjunto de ações do Governo
Federal, Estadual e Municipal: “a promoção dos nossos atrativos, a
valorização da cultura brasileira e a qualificação profissional são alguns dos
itens fundamentais que explicam essa boa movimentação no país. Vamos
continuar trabalhando para ampliar esse número ainda mais”, como destaca
a página oficial do Ministério do Turismo divulgada em julho deste ano. 

APRESENTAÇÃO

 ¹ O Índice de Potencial de Consumo (IPC-maps) é uma organização que apresenta em números absolutos o detalhamento potencial
de consumo em 22 categorias, analisando 5.570 municípios do Brasil, através de um banco de dados secundário, elaborado com
base em dados divulgados por instituições oficiais, no qual o setor de turismo está incluído.



PANORAMA RECIFE NO 3° TRIMESTRE DE 2023

   Durante o terceiro trimestre de 2023, a cidade do Recife foi marcada por
diversos acontecimentos turísticos e econômicos, embora o período seja
caracterizado como baixa temporada, os números divulgados e obtidos pelos
parceiros da Secretaria de Turismo do Recife e Lazer retratam uma realidade
promissora e de comemoração em diversos setores do turismo da cidade.
Numa pesquisa de tendência de viagens, realizada pelas plataformas Kayak e
Decolar.com, o Recife alcançou o 3° lugar no ranking nacional entre as
capitais brasileiras mais procuradas em seus sites para o período, como
mostra a matéria divulgada pelo SouBH².
   Iniciando o 3° trimestre, a malha aérea do Aeroporto Internacional dos
Gararapes/Recife recebeu reforço no número de voos para capital
pernambucana conforme divulgado pela CNN Brasil, a Latam ofertou cerca
de 1.900 voos extras para suprir a demanda em todo Brasil, e a maior parte
deste incremento está destinada a região nordeste. Para o aeroporto do
Recife, foram destinados 88 voos extras pela Latam, o que corresponde a  
9,27% dos voos extras para o nordeste neste período ofertados pela
companhia aérea. Já a Azul Linhas Aéreas e a Gol noticiaram um incremento
de 1.459 e 880 voos, respectivamente, durante o  período, para reforçar a
oferta e a demanda nacional, tendo a inclusão de seis novas rotas partindo
de Recife-PE através da Companhia Aérea Gol. 
   No mês de agosto, a cadeia turística continuou movimentada, pois recebeu
várias atividades e campeonatos esportivos na cidade. Após 21 anos da
última realização do Campeonato Sul-Americano de Vôlei em Recife, a
competição realizada em 2023 foi marcada pelo sucesso na participação do
público. Realizado no Ginásio de Esportes Geraldo Magalhães, o campeonato
teve a Seleção Brasileira Feminina como vencedora do título da temporada.
   Já na categoria masculina, a Seleção Brasileira ficou em segundo lugar no
torneio, tendo a seleção masculina da Argentina conquistando o troféu de
2023. Ao todo foram disponibilizados cerca de 85 mil ingressos para o
público, havendo um suporte operacional direto e indireto de 1.500
trabalhadores durante os 10 dias de competição. Ainda no segmento de
eventos, em setembro, foram realizadas várias atividades esportivas no
Geraldão como a final do Campeonato Brasileiro de League of Legends -
CBLOL e o Jogo da Pessoa Idosa.

² Acesse e encontre a matéria mencionada: https://soubh.uai.com.br/noticias/turismo/belo-horizonte-esta-no-top-10-das-buscas-de-viagens-
nacionais-para-o-2-semestre-confira ranking#:~:text=Belo%20Horizonte%20surge%20como%20um,Rio%20de%20Janeiro%20e%20Recife.



1.1 MOVIMENTAÇÃO AEROPORTUÁRIA  
 
No acumulado do terceiro trimestre de 2023, houve um total de 2.391.813
passageiros, número no que se refere a soma de desembarques, embarques e
conexões internacionais e nacionais, conforme é possível observar no gráfico
1.

Gráfico 1: Distribuição mensal da movimentação aeroportuária no 3° trimestre
na série histórica 2019-2023 

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

A partir do gráfico 1, nota-se que o mês de julho apresentou a maior
movimentação aeroportuária do trimestre, registrando 866.354 passageiros,
um crescimento de 5,63% em comparação com 2022. O primeiro trimestre de
2023 apresentou o melhor desempenho em relação aos anos anteriores,
superando o terceiro trimestre de 2019, o que ressalta o crescimento de
passageiros com a ampliação do Aeroporto Internacional dos Guararapes,
resultando no maior número de ofertas de voos e de turistas para a capital
pernambucana.

1. AEROPORTO DO RECIFE



Gráfico 2: Distribuição acumulada da movimentação aeroportuária no 3°
trimestre da série histórica 

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Tabela 1: Dados descritivos da movimentação aeroportuária no 3° Trimestre
de 2023 em comparação aos anos anteriores. 

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Período Fx - Fy 
Taxa de

Crescimento
Variação 

2023 vs 2022 121.325 5,34% 5,07%

2023 vs 2021 101.678,33 14,62% 12,75%

2023 vs 2020 537.214,67 206,58% 67,38%

2023 vs 2019 60.783,33 8,25% 7,62%



No gráfico 2 nota-se que houve um aumento no acumulado da movimentação
aeroportuária no 3° trimestre de 2023, registrando um acréscimo de 121.325
no fluxo, crescimento equivalente a 5,34% em relação ao mesmo período de
2022, como mostrado na Tabela 1 . Em 2023, analisando o mesmo período em
2019, observou-se um crescimento de 8,25%, ressaltando a retomada do fluxo
aeroportuário aos índices registrados antes da pandemia de Covid-19. 

1.2 DESEMBARQUE DOMÉSTICO

O mês de agosto obteve maior frequência quando comparado ao mesmo mês
nos anos anteriores, registrando 248.716 desembarques domésticos, um
acréscimo de 1,51% no número de desembarques durante o período, em
comparação com 2022. Já os meses de julho e setembro não apresentaram
crescimento, comparando o mesmo período de 2022, conforme se observa no
gráfico 3.

Gráfico 3: Distribuição no número de desembarque doméstico do terceiro
trimestre na série histórica 2020-2023

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

A alta no mês de agosto é reflexo dos eventos esportivos realizados na capital
durante o mês de agosto, como por exemplo, o campeonato Sul-Americano de
Vôlei Masculino e Feminino, que registrou casa cheia durante todos os 10 dias
de competição, sendo um sucesso de público.



A análise da série histórica dos desembarques domésticos, conforme sintetiza
a tabela 2, o número de desembarques domésticos apresentou o segundo
melhor desempenho no acumulado durante o terceiro semestre neste ano. 

Tabela 2: Dados descritivos do desembarque doméstico do 3° trimestre na
série histórica 2020-2023

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Em comparação com o mesmo período de 2022, o número do fluxo no
desembarque doméstico registrou uma queda -0,42%, mas observando o valor
do desvio padrão³ (19.190), nota-se que o terceiro trimestre de 2023 registrou
a menor variabilidade no número de desembarques domésticos em relação à
média trimestral, indicando maior estabilidade no fluxo do terceiro trimestre
de 2023 em comparação com 2022, que apresentou um desvio padrão de
21.305.

1.3 DESEMBARQUE INTERNACIONAL

A movimentação no desembarque internacional no Aeroporto Internacional
dos Guararapes em Recife no terceiro trimestre da série histórica 2020-2023 é
marcada com crescimento no decorrer dos anos, como apresentado no gráfico
4.

Ano Soma Média
Desvio
Padrão

Mínimo Máximo

2023 761.589 253.863,00 19.190 237.771 275.102

2022 764.815 254.938,33 21.305 240.392 279.393

2021 655.742 218.580,67 8.980 208.370 225.251

2020 276.352 92.117,33 29.010 65.783 123.214

 ³ Desvio padrão é uma medida usada na estatística, na qual mede a variabilidade dos dados em relação a média. 



Gráfico 4: Distribuição no fluxo de desembarques internacionais no 3°
trimestre na série histórica 2020-2023

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Os desembarques internacionais na capital pernambucana duplicaram em
comparação ao mesmo período do ano passado. A elevação no fluxo de
passageiros internacionais é explicada pela ampliação na oferta de novos
destinos internacionais, chegando a 5 conexões diretas. O maior trânsito de
passageiros foi registrado em julho de 2023, marcando 16.206 passageiros
oriundos de voos internacionais entrando no Brasil pelo Recife.

O fluxo total de passageiros internacionais no 3º trimestre de 2023 foi de
44.932, um aumento de 89,91% em comparação com o mesmo período de
2022, conforme se observa no gráfico 5.



Gráfico 5: Distribuição acumulada do desembarque internacional do 3°
trimestre na série histórica 2020-2023

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

O 3º trimestre de 2023, quando observada a série histórica, se apresenta como
o melhor período registrado, a média de passageiros desembarcando por mês
é de 14.977,33 considerando um desvio padrão de 1.065. Ou seja, sua
variabilidade em torno da média é maior em comparação aos anos anteriores.

Tabela 3: Dados descritivos do Desembarque Internacional do 3° trimestre na
série histórica entre 2020 a 2023

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Ano Soma Média 
Desvio
Padrão

Mínimo Máximo

2023 44.932,00 14.977,33 1.065,01 14.318 16.206

2022 23.660,00 7.886,67 550,73 7.452 8.506

2021 6.346,00 2.115,33 78,59 2.025 2.168

2020 2.213,00 737,67 679,49 0 1.338



1.4 TRÁFEGO DE CARGAS

O tráfego de cargas no Aeroporto do Recife no terceiro trimestre de 2023
registra uma sequência de baixa em todos os meses comparado ao mesmo
período dos anos anteriores, como mostrado no gráfico 6.

Gráfico 6: Distribuição do tráfego de cargas no 3° trimestre da série histórica
2020-2023

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

No acumulado trimestral, o fluxo registrou 13.175 em 2023, uma queda de
-18,83% em relação ao acumulado de 2022, quando registrou 16.231 mil, como
exibido na tabela 4. 

Tabela 4: Dados descritivos do tráfego de cargas do terceiro trimestre na série
histórica 2020-2023

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Ano Soma Média Desvio Padrão Máximo Mínimo

2023 13.175,00 4.391,67 72,78 4.471 4.328

2022 16.231,00 5.410,33 1.362,93 6.982 4.554

2021 14.880,00 4.960,00 118,11 5.075 4.839

2020 8.973,00 2.991,00 351,16 3.287 2.603



Essa queda tem como explicação, a cultura de tráfego de cargas terrestres ser
mais utilizada no Brasil, mas intensificada nos últimos anos pela alta de
demanda na logística na vacinação de COVID-19, para o tráfego de vacinas.

1.5 TRÁFEGO DE OPERAÇÕES

A distribuição dos meses que compõem o terceiro trimestre na série histórica
indica 2023 com o melhor desempenho em comparação aos anos anteriores,
conforme se percebe no gráfico 7, observa-se ainda um crescimento superior
a 4,5% em todos os meses analisados, comparado a 2022. 

Gráfico 7: Distribuição mensal do tráfego de operações no 3° trimestre da
série histórica 2020-2023

 

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

O número do tráfego de operações aeroportuárias no terceiro trimestre de
2023 obteve o melhor desempenho acumulado, registrando 22.530 mil
durante o período, apresentado na tabela 5.



Tabela 5: Dados descritivos do Tráfego de Operações do terceiro trimestre na
série histórica 2020-2023

Fonte: AENA, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

O tráfego de operações é um importante indicador para o aeroporto, pois
contabiliza o fluxo de pousos e decolagens, sinalizando sua utilização e
capacidade. 

1.6 MALHA AÉREA

Através dos dados coletados pela Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC,
sobre a malha aérea do Aeroporto Internacional dos Guararapes - Gilberto
Freyre no terceiro trimestre da série histórica, o Aeroporto do Recife registrou
o maior número de voos entre os demais aeroportos observados no nordeste
(Fortaleza-CE, Salvador-BA e Natal-RN).

No gráfico 8, é possível observar a evolução do número de voos durante o
terceiro trimestre entre os anos de 2021 a 2023. Nota-se que todos os meses
apresentaram crescimento durante os anos observados, tendo o terceiro
trimestre de 2023 classificado como o melhor trimestre da série histórica.

A ampliação do número de conexões e do número de voos considerando a
capital pernambucana como destino, em conjunto com as melhorias e
ampliação do aeroporto iniciada no ano de 2023, que deve ser finalizada no
quarto trimestre deste ano, são os responsáveis por esse crescimento. 

Ano Soma Média
Desvio
Padrão

Máximo Mínimo

2023 22.530 7.510 397,25 7.961 7.212

2022 20.743 6.914 312,01 7.228 6.604

2021 19.701 6.567 178,97 6.753 6.396

2020 8.363 2.788 333,52 3.123 2.456



Gráfico 8: Distribuição mensal no número de pouso + decolagens de
aeronaves no Aeroporto do Recife durante o terceiro trimestre da série

histórica 2021 a 2023

Fonte: ANAC; AENA, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Na tabela 6, registram-se os dados quantitativos da malha aérea na série
histórica. No acumulado do terceiro trimestre de 2023, o aeroporto do Recife
registrou 19.891 voos, um crescimento de 11,47% em relação ao mesmo
período de 2022.

Tabela 6: dados descritivos do número de pousos + decolagens durante o
terceiro trimestre na série histórica 2021 - 2023

Fonte: ANAC; AENA, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Ano Acumulado Média Máximo Mínimo
Desvio
Padrão

2023 19.891 6.630,33 7.222 6.258 518,08

2022 17.845 5.948,33 6.553 5.440 562,72

2021 17.255 5.751,67 5.950 5.540 205,32



A análise dos dados da malha aérea entre os principais aeroportos do
nordeste, o Aeroporto do Recife destacou-se com o melhor desempenho
durante o trimestre de 2023, conforme se observa no gráfico 9.

Gráfico 9: Distribuição no número de pousos + decolagens nos aeroportos de
Recife, Fortaleza, Salvador e Natal durante o terceiro trimestre de 2023

Fonte: ANAC; AENA, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Em comparação com o número de voos do aeroporto de Salvador, que obteve
a segunda melhor performance do Nordeste com 14.274 voos, o Recife
registrou uma amplitude de 5.617 a mais no número de voos, ou seja, uma
vantagem de 39,36%, como sintetiza a tabela 7.



 Tabela 7: Dados descritivos do número de voos (pousos + decolagens) nos
Aeroportos durante o terceiro trimestre de 2023 

Fonte: ANAC; AENA, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Ainda na tabela 7, é possível notar que em relação ao aeroporto de Fortaleza, o
aeroporto da capital pernambucana alcança uma vantagem de 10.392, o dobro
de vantagem em comparação ao seu principal concorrente (Salvador-BA). O
número de conexões domésticas no terceiro trimestre obteve uma média de
37 voos por mês, em conexões internacionais a média se estabelece em 5
conexões e obtendo uma média de 65 pousos mensais como demonstrado na
tabela 8.

Tabela 8: Resumo da movimentação de pousos no Aeroporto Internacional
dos Guararapes durante o terceiro trimestre de 2023

Fonte: ANAC; AENA, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Cidade Acumulado Média Máximo Mínimo
Desvio
Padrão

Recife 19.891 6.630 7.222 6.258 518,08

Fortaleza 9.499 3.166 3.326 2.977 176,38

Salvador 14.274 4.758 5.042 4.495 274,10

Natal 4.017 1.339 1.383 1.312 38,43

Mês
Conexões

Domésticas
Conexões

Internacionais

Pousos
Domésticos (
Recife como

destino)

Pousos
Internacion
ais (Recife

como
destino)

Julho 39 5 3.533 67

Agosto 37 5 3.128 66

Setembro 37 5 3.056 64



2 DADOS DA HOTELARIA
2.1 TAXA DE OCUPAÇÃO HOTELEIRA

A taxa de ocupação (OCC) dos hotéis do Recife, durante o 3º trimestre da série
histórica, apresentou uma retração em relação a todos os meses do mesmo
período em relação ao ano de 2022, conforme demonstra o gráfico 10. Assim,
percebe-se que o mês de agosto registrou a maior queda com 2,58% em
relação a agosto/2022. Já quando se analisou o mesmo período em 2019,
aponta-se uma alta superior a 3,91% em relação aos meses de agosto e
setembro de 2023.

Gráfico 10: Distribuição percentual da taxa de ocupação hoteleira em Recife
no 3° Trimestre da série histórica 2019-2023

Fonte: ABIH-PE, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Verifica-se que o 3° trimestre de 2023 registrou o segundo melhor
desempenho entre os 5 anos destacados, obtendo em média 73,46% na taxa
de ocupação durante o período.



ANO Média Desvio
Padrão Máximo Mínimo

2023 73,46% 4,26% 77,40% 68,88%

2022 76,04% 4,45% 78,74% 70,04%

2021 61,55% 4,54% 68,94% 60,69%

2020 24,92% 7,13% 33,99% 19,92%

2019 70,01% 1,91% 73,07% 69,55%

Tabela 9: Dados descritivos da taxa de ocupação hoteleira no 3°
trimestre na série histórica 2019-2023

Fonte: ABIH-PE, 2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Em comparação ao mesmo intervalo de 2019, a média de ocupação obteve alta
equivalente a 3,45%, ou seja, demonstrando recuperação no setor hoteleiro
após o período de retração originado pela pandemia nos anos anteriores. 

2.2 OCUPAÇÃO NORDESTE

A taxa de ocupação hoteleira entre as principais capitais do nordeste
demonstra que o fluxo de ocupação de hotéis no Recife segue superior entre
as capitais analisadas, conforme se observa pelo gráfico 11.

Fortaleza-CE Salvador-BA Recife-PE



Gráfico 11: Distribuição percentual da taxa de ocupação hoteleira entre os três
principais destinos do Nordeste no terceiro trimestre de 2023

Fonte: ABIH-PE; ABIH-CE; ABIH-BA ,2023. Elaborado por: OTREC, 2023.

Destacando o mês de agosto, a capital pernambucana obteve a taxa de
ocupação superior às demais capitais analisadas, registrando uma amplitude
de 12,89% em comparação com Salvador-BA e de 7,86% sobre Fortaleza-CE.

3.1 FATURAMENTO

No terceiro trimestre de 2023, o faturamento dos setores que compõem o
turismo na cidade do Recife registrou crescimento quando se compara a
distribuição do mesmo de acordo com a série histórica (2017-2023), conforme
demonstra o gráfico 12.

3 DADOS ECONÔMICOS



Gráfico 12: Distribuição do faturamento no 3° trimestre da série histórica

Fonte: SDECTI-PCR; Elaboração: OTREC, 2023. 

O mês de agosto obteve o maior faturamento, registrando cerca de R$87.237
milhões. Esse valor é equivalente a 43,93% do acumulado durante o trimestre,
um recorde no faturamento, contribuindo para um faturamento acumulado de
243 milhões, de acordo com os dados da tabela 10. 

Tabela 10: Dados descritivos do faturamento turístico no terceiro trimestre da
série histórica

Ano Acumulado Média Máximo Mínimo Desvio
Padrão

2017 198.601.731,92 66.200.577,31 70.438.433,16 62.421.531,59 4.028.096,05

2018 128.163.298,76 42.721.099,59 71.647.654,01 62.651.692,46 4.498.489,92

2019 194.432.834,48 64.810.944,83 65.502.111,37 63.901.131,08 822.580,95

2020 53.738.919,68 17.912.973,23 25.738.833,84 12.168.729,73 7.020.454,31

2021 135.728.524,55 45.242.841,52 50.851.374,12 38.338.067,90 6.356.562,65



Fonte: SDECTI-PCR; Elaboração: OTREC, 2023. 

A análise da tabela 10 indica que a média do faturamento do terceiro trimestre
é de R$ 81.006.887,01, melhor desempenho observado durante os anos
anteriores, equivalente a um aumento de 11,69% em comparação ao
acumulado atingido em 2022, conforme se observa na tabela 11.

Tabela 11: Dados comparativos do faturamento turístico acumulado no
terceiro trimestre de 2023 aos anos anteriores da série histórica 

Fonte: SDECTI-PCR; Elaboração: OTREC, 2023. 

Analisando em comparação ao mesmo período de 2019, o aumento foi de
24,98%, ou seja, um sinal de retomada e crescimento em relação aos anos
anteriores. 

2022 217.579.447,29 72.526.482,43 79.051.986,85 61.932.285,99 9.256.712,72

2023 243.020.661,01 81.006.887,00 87.237.827,57 76.861.666,63 5.493.528,06

Período Taxa de
Crescimento Variação Amplitude

2023 vs 2022 11,69% 10,47% 25.441.213,72

2023 vs 2021 79,05% 44,15% 107.292.136,46

2023 vs 2020 352,22% 77,89% 189.281.741,33

2023 vs 2019 24,99% 19,99% 48.587.826,53

2023 vs 2018 20,57% 17,06% 41.454.416,69

2023 vs 2017 22,37% 18,28% 44.418.929,09



3.2 ARRECADAÇÃO DO IMPOSTO SOBRE SERVIÇO (ISS)

Através dos dados apurados em conjunto com as empresas que pertencem e
fornecem as informações sobre o Imposto sobre Serviço de Qualquer
Natureza, durante o terceiro trimestre de 2023, a capital pernambucana
registrou um crescimento de 4,78% na arrecadação do ISSQN em relação ao
ano anterior. O comportamento da arrecadação durante o terceiro trimestre,
considerando a série histórica (2017-2023), pode ser observado no gráfico 13. 

Gráfico 13: Distribuição da arrecadação do ISSQN no 3° trimestre da série
histórica (2017-2023)

Fonte: SDECTI-PCR; Elaboração: OTREC, 2023. 

Os valores da arrecadação registraram uma leve tendência de crescimento a
partir do terceiro trimestre de 2021, mas a seguir é pontuada por uma leve
queda em 2022, em que se registra uma diferença de -6.278.012,43. Essa
queda é explicada, quando observamos o gráfico 13 e analisamos os meses,
ressalta-se o mês de julho como o principal vetor, sinalizado no acumulado do
trimestre de 2022 em comparação com 2021.

Embora seja importante sinalizar esse fato, destacam-se os meses posteriores,
e por fim, o terceiro trimestre de 2023, que obteve um acumulado de
R$6.819.073,67, um crescimento de 4,77% em relação a 2022 e de 0,48% sobre
2021, conforme se demonstra na tabela 12.



Ano Acumulado Média Máximo Mínimo Desvio
Padrão

2017 9.991.596,68 3.330.532,22 3.543.737,55 3.140.409,51 202.652,37

2018 10.019.635,63 3.339.878,54 3.561.525,84 3.114.346,51 223.614,97

2019 8.788.932,76 2.929.644,25 2.960.887,00 2.888.518,01 37.183,06

2020 2.686.945,99 895.648,66 1.286.941,69 608.436,49 351.022,71

2021 6.786.426,24 2.262.142,08 2.542.568,71 1.916.903,40 317.828,13

2022 6.508.413,81 2.169.471,27 2.584.809,65 1.466.791,76 611.894,35

2023 6.819.073,67
2.273.024,55

7
2.529.897,00 1.921.541,67 315.019,69

Tabela 12: Dados descritivos do do ISSQN no 3° trimestre da série histórica
(2017-2023)

Fonte: SDECTI-PCR; Elaboração: OTREC, 2023. 

Assim, a partir do exposto percebeu-se um retorno ao crescimento da
arrecadação, de acordo com a tabela 13, a taxa de crescimento dessa
arrecadação foi de 4,77% quando comparado ao ano de 2022.



Tabela 13: Comparação tributária do ISSQN no terceiro trimestre de 2023 em
relação aos anos anteriores na série histórica (2017-2023)

Fonte: SDECTI-PCR; Elaboração: OTREC, 2023. 

3.3 Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED 

Com o propósito de analisar o desempenho dos indicadores de admissões e
estoque entre os setores que compõem o turismo na capital Pernambucana,
os dados coletados pelo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados -
CAGED, no terceiro trimestre de 2023, mostraram que houve crescimento no
número de saldo e estoque. Dentre os indicadores citados, 7 dos 9 setores
obtiveram crescimento no número de saldo e elevação em todos os setores no
estoque.  

Como mencionado anteriormente, no gráfico 14, é possível observar o
comportamento dos valores registrados no saldo dos empregos por setor
durante os respectivos meses do terceiro trimestre de 2023. 

Período
Taxa de

Crescimento
Variação Amplitude

2023 vs 2022 4,77% 4,56% 310.659,86

2023 vs 2021 0,48% 0,48% 32.647,43

2023 vs 2020 153,79% 60,60% 4.132.127,68

2023 vs 2019 -22,41% -28,89% -1.969.859,09

2023 vs 2018 -31,94% -46,94% -3.200.561,96

2023 vs 2017 -31,75% -46,52% -3.172.523,01



Gráfico 14: Distribuição mensal sobre o saldo de empregos durante o terceiro
trimestre de 2023 

Fonte: CAGED, 2023. Elaboração: OTREC, 2023. 

Destaca-se que, a variação dos valores registrados no número no estoque
durante o período, tem como reflexo o número de contratações e demissões
em seus respectivos meses, de acordo com o indicado no gráfico 15. 

Gráfico 15: Distribuição mensal sobre o estoque durante o terceiro trimestre
de 2023

Fonte: CAGED, 2023. Elaboração: OTREC, 2023. 



Conforme a tabela 15, o valor acumulado entre os 11 setores analisados foi de
1.361 no saldo e de 149.698 em estoque. Dentre esses valores, 59,52% do
saldo acumulado foi através do setor de alimentação, registrando 810
contratações diretas e de 50,81% responsável pelo estoque acumulado
durante o período.

Tabela 15: Dados acumulados do saldo e estoque durante o 3° trimestre de
2023

Fonte: CAGED, 2023. Elaboração: OTREC, 2023. 

Constata-se através dos dados que, os setores de maior empregabilidade são
os setores de Alimentação, Transporte terrestres e Aluguel de veículos.

Setores Saldo Estoque

Agências e Operadores 61 4.675

Transporte Aéreo 49 4.447

Transporte Terrestre 145 34.958

Transporte Aquaviário 7 410

Atividades Esportivas 91 12.019

Aluguel de Veículos 148 11.251

Arte/Cultura -6 676

Alimentação 810 76.047

Alojamento 56 9.215



O Centros de Atendimento ao Turista - CAT 's está situado em 7 locais
espalhados pelo Recife, esses centros têm como objetivo auxiliar turistas
estrangeiros e nacionais que procuram informações turísticas sobre a cidade.
Além do repasse de informações, os CATs buscam coletar a movimentação
desses turistas na Cidade. 

Através do levantamento dos dados feito pelo Sistema de Inteligência Turística
da SETUR-L, durante o terceiro trimestre de 2023, o número de visitantes nos
centros de atendimento foi de 9.718, um crescimento em relação ao mesmo
período anterior, em que foram registrados 5.241 atendimentos, de acordo
com o gráfico 14.

Observa-se ainda a discrepância entre os meses analisados, sinalizando
crescimento expressivo nos atendimentos a turistas nos Centros de
Atendimento em comparação ao mesmo período de 2022. Destaca-se o mês
de julho com o mês de maior amplitude em relação a 2022, o respectivo mês
obteve alta equivalente a 82,69% em comparação a julho/2022. Esses dados
têm como reflexo o aumento de turistas na capital pernambucana, já
sinalizado na movimentação aeroportuária anteriormente.

Gráfico 14: Distribuição mensal do número de atendimentos ao turista
durante o terceiro trimestre de 2022 e 2023

Fonte: EMPETUR/Sistema de Inteligência Turística do Recife/OTREC/SETUR-L/PCR, 2023

O município do Recife recebeu 8.126 turistas oriundos de destinos nacionais e
1.592 turistas originários de outros países, conforme demonstra o gráfico 15.

4 CENTROS DE ATENDIMENTO
AO TURISTA - CAT’s



 Gráfico 15: Distribuição acumulada do número de atendimentos ao turista
durante o 3° trimestre de 2022 e 2023, classificados em turistas nacionais e

internacionais

Fonte: EMPETUR/Sistema de Inteligência Turística do Recife/OTREC/SETUR-L/PCR, 2023 

4.1 ORIGEM DE TURISTAS ATENDIDOS

Durante o período, foram realizados 9.718 atendimentos. Além dos
atendimentos, no terceiro trimestre os centros de atendimento ao turistas
registraram a presença de diferentes nacionalidades de turistas que vieram de
outros estados e países, ao todo, foram percebidos 78 (Países + Estados). A
origem de cada turista nacional turista atendido nos CAT 's durante o terceiro
trimestre de 2023 poderá ser observado no gráfico 16.

Observaram-se ainda (gráfico 16) o comportamento das origens registradas ao
longo do período e o número de turistas pertencentes a esse local. Retirando o
número de atendimentos a turistas pernambucanos, a Região Sudeste
destaca-se como a principal região ao número de turistas atendidos nos CATs
neste terceiro trimestre, destacando o estado de São Paulo com 1.698 turistas. 



 Gráfico 16: Distribuição acumulada de atendimentos a turistas nacionais
classificados pela origem durante o terceiro trimestre de 2023-2022

Fonte: EMPETUR/Sistema de Inteligência Turística do Recife/OTREC/SETUR-L/PCR, 2023 

A origem dos turistas atendidos pelos Centros de Atendimento é muito
importante para analisar o comportamento e a frequência destes visitantes
para a cidade do Recife. Como mencionado anteriormente, durante o terceiro
trimestre de 2023, foram apurados turistas nacionais de 25 estados e do
Distrito Federal, como se observa na tabela 16, que compreende os dados
comparativos entre a frequência de atendimento aos turistas nacionais,
registrado durante 2023 e 2022. 

FOTO: Google



 Tabela 16: Dados descritivos e comparativos no número de atendimento a
turistas nacionais durante o terceiro trimestre de 2023 e 2022

Fonte: EMPETUR/Sistema de Inteligência Turística do Recife/OTREC/SETUR-L/PCR, 2023 

Estados 2023 2022 Percentual de Crescimento Amplitude

Acre 16 14 14,29% 2

Alagoas 102 80 27,50% 22

Amapá 16 2 700,00% 14

Amazonas 72 47 53,19% 25

Bahia 242 136 77,94% 106

Ceará 263 160 64,38% 103

Distrito federal 172 62 177,42% 110

Espírito Santo 49 34 44,12% 15

Goiás 81 51 58,82% 30

Maranhão 111 41 170,73% 70

Mato Grosso 19 17 11,76% 2

Mato Grosso do
Sul

38 19 100,00% 19

Minas Gerais 333 163 104,29% 170

Pará 94 56 67,86% 38

Paraíba 189 122 54,92% 67

Pernambuco 3.421 1786 91,55% 1.635



Piauí 21 28 -25,00% -7

Rio de Janeiro 472 330 43,03% 142

Rio Grande do
Norte

148 75 97,33% 73

Rio Grande do Sul 300 192 56,25% 108

Rondônia 38 17 123,53% 21

Roraima 25 11 127,27% 14

Santa Catarina 127 71 78,87% 56

São Paulo 1698 876 93,84% 822

Sergipe 64 32 100,00% 32

Tocantins 18 22 -18,18% -4

Fonte: EMPETUR/Sistema de Inteligência Turística do Recife/OTREC/SETUR-L/PCR, 2023 

Assim, entre os 26 estados e o DF, 24 obtiveram crescimento no número de
atendimentos em relação ao mesmo período de 2022, sendo o Amapá com a
maior taxa de crescimento (700%) no número de atendimento a turistas deste
estado.

Em relação aos turistas estrangeiros, no gráfico 17, destacam-se os 34
principais países, sendo os turistas originários da Argentina (313), dos Estados
Unidos (141), da França (127), do Uruguai (116) e da Itália (93).

FOTO: Foto: Filipe Jordão/JC Imagem



Gráfico 17: Distribuição acumulada de atendimentos a turistas estrangeiros
classificados pela origem durante o terceiro trimestre de 2023. 

Fonte: EMPETUR/Sistema de Inteligência Turística do Recife/OTREC/SETUR-L/PCR, 2023

Analisando esses países, destaca-se que o continente latino-americano
apresentou o maior número de turistas atendidos, em especial, dos países
vizinhos do Brasil como Argentina, Uruguai, Chile, Peru, Colômbia, Guiana
Francesa, Venezuela, Bolívia e Paraguai. Ao todo, os turistas sul-americanos
correspondem a 42,41% dos atendimentos aos turistas estrangeiros durante o
trimestre.

Gráfico 18: Distribuição acumulada de atendimentos a turistas estrangeiros
durante o terceiro trimestre de 2023 - 2022 entre os 6 principais países.

Fonte: EMPETUR/Sistema de Inteligência Turística do Recife. Elaborado por: OTREC, 2023.



Durante o terceiro trimestre de 2023, as atividades turísticas desenvolvidas
pela Gerência de Inovação e Roteiros Turísticos através dos programas
Olha!Recife e Circuito Sagrado registraram 12.016 participantes durante o
período, abaixo demonstra-se o detalhamento por projeto

5.1 Circuito Sagrado

O circuito sagrado registrou durante o período 10.035 participantes, sendo
9.231 turistas nacionais e 804 turistas internacionais. A partir do gráfico 19,
observa-se a distribuição durante o terceiro trimestre, destacando que o
número de turistas nacionais corresponde a 91,98% dos participantes. O mês
de setembro revelou uma alta nas participações deste público no final do
trimestre (Setembro) com 3.251 participações, um aumento de 10,76% em
relação ao mês anterior (Agosto). Em relação à participação de turistas
internacionais, nota-se um crescimento registrado em Agosto de 53,34% em
relação ao número de participantes registrado no mês de Julho. 

Gráfico 19: Distribuição mensal de participantes no circuito sagrado no
primeiro trimestre de 2023

Fonte: Gerência de Inovação e Roteiros, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

No gráfico 18, é possível observar os valores comparativos de atendimento aos
6 principais países de origem em 2023 em comparação ao mesmo período de
2022. Nota-se que o número de atendimento aos turistas de todos os países
em destaque registrou alta expressiva em 2023 em relação ao ano anterior. A
maior amplitude de atendimento ficou entre os turistas franceses, argentinos e
uruguaios com crescimento de 123, 117 e 114, respectivamente. 

5 ROTEIROS TURÍSTICOS 



Sinagoga Kahal Zur IsraelCapela Dourada Convento de Santo Antônio

Os monumentos históricos e atrativos turísticos mais visitados foram a
Sinagoga Kahal Zur Israel, a Capela Dourada, o Convento Santo Antônio e a
Igreja Madre de Deus, conforme o gráfico 20. Considerada a sinagoga mais
antiga das Américas, a Kahal Zur Israel por sua relevância Histórica/Cultural, o
alto índice de visitação dentre outros atrativos pode ser explicada através
desses fatores que contribuem para o alto registro de visitação durante o
período.

Gráfico 20: Distribuição mensal de participantes por monumentos
históricos/atrativos turísticos durante o terceiro trimestre de 2023

Fonte: Gerência de Inovação e Roteiros, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Analisando o número de participantes aos monumentos e atrativos históricos
que fazem parte do roteiro turístico do Circuito Sagrado, cerca de 37,3% dos
participantes visitaram a Sinagoga Kahal Zur Israel com 300 visitas durante o
período, como se percebe no gráfico 21.



     
Gráfico 21: Frequência de participação em monumentos históricos e atrativos

turísticos do Recife no terceiro trimestre de 2023

Fonte: Gerência de Inovação e Roteiros, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Os demais atrativos, onde registraram maior fluxo de participantes foram: a
Capela Dourada (18,5%), a Igreja Madre de Deus (14,6%) e o Convento de Santo
Antônio (13,1%), respectivamente.  

 Foto: Nathalia Verony - (Licença cc-by-sa-30
Pátio de São Pedro



 5.2 OLHA!RECIFE

O projeto almeja despertar novos sentimentos aos próprios moradores da
cidade sobre as belezas e curiosidades por diversos ângulos do Recife num
ideal de sensibilizar a população para o turismo, mas acaba atendendo turistas
nacionais e internacionais. O Olha!Recife fechou no terceiro trimestre
registrando 1.981 participantes nacionais e internacionais, oferecendo 79
passeios em 4 categorias: Olha!Recife a pé; Olha!Recife no ônibus; Olha!Recife
no rio e Olha!Recife de Bike, conforme demonstra o gráfico 22.

Gráfico 22: Distribuição mensal de participantes por modalidade de passeios
realizados no Recife durante o terceiro trimestre de 2023

Fonte: Gerência de Inovação e Roteiros, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

  

Foto: Arthur de Souza/Folha de Pernambuco



Gráfico 23: Distribuição mensal de realizações de passeios durante o terceiro
trimestre de 2023

Fonte: Gerência de Inovação e Roteiros, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Os dados descritivos das participações e dos passeios realizados durante
o período indicam que entre as 4 categorias de passeios oferecidas, duas
tiveram alta em participações, em destaque a modalidade do Olha!Recife
de Bike, onde registrou uma amplitude de 59 participantes em relação ao
mesmo período de 2022, uma alta equivalente a 38,06%.
  
Tabela 17: Dados descritivos de participantes nos passeios realizados durante

o terceiro trimestre de 2023 e 2022

Fonte: Gerência de Inovação e Roteiros, 2023. Elaboração: OTREC, 2023

Modalidades  2023 2022 Amplitude Taxa De-Crescimento

A PÉ 1006 1297 -291 -22,44%

ÔNIBUS 761 669 92 13,75%

BIKE 214 155 59 38,06%

RIO 0 163 -163 -100,00%



As redes sociais possuem a capacidade de captar novos públicos e turistas,
além de oferecer informações e curiosidades turísticas sobre a cidade do
Recife. Os perfis @visitrecife e @viva.recife durante o trimestre registraram
sequência de alta entre os principais indicadores que compõem o
acompanhamento do alcance dos materiais publicados em suas páginas. 

As duas páginas registram cerca de 100.496 mil seguidores no Instagram, um
grande registro em termo de página de divulgação turística em um órgão
municipal, em relação às demais páginas do Nordeste. 

 
6.1 @VISITRECIFE

Com finalidade de oferecer curiosidades e divulgar os melhores atrativos
turísticos da cidade, a página @visitrecife obteve cerca de 58.375 mil
seguidores de acordo com o último balanço divulgado pelo Sistema de
Inteligência Turística da SETUR-L. No gráfico 24, é possível observar o
comportamento dos seguidores durante o terceiro trimestre de 2023.

Gráfico 24: Distribuição mensal de seguidores na página do @visitrecife
durante o terceiro trimestre de 2023

Fonte: Sistema de Inteligência Turística do Recife, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

6 REDES SOCIAIS 



MESES SEGUIDORES IMPRESSÃO ENGAJAMENTO ALCANCE

JULHO 57.408 224.523 19.848 116.065

AGOSTO 57.966 326.712 19.125 163.923

SETEMBRO 58.375 135.927 11.821 66.152

Destacando o ganho de seguidores durante o trimestre, agosto registrou o
maior ganho em relação ao mês anterior, computando 558 novos seguidores e
409 em setembro, na tabela 18, é possível observar o comportamento dos
seguidores durante o período analisado. 

Tabela 18: Dados mensais dos indicadores de movimentação na página
@visitrecife durante o terceiro trimestre de 2023

Fonte: Sistema de Inteligência Turística do Recife, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

6.2 @Viva.Recife 

Com outro objetivo em divulgar o turismo do Recife, o @viva.recife foi
desenvolvido para divulgação de roteiros, eventos, agenda e informações
turísticas. Tendo ascensão entre as páginas de divulgação turísticas do
nordeste, atualmente a página obtém 42.121 mil seguidores em sua rede
(tabela 18), atraindo a curiosidade dos turistas nacionais e internacionais, além
de divulgar para os moradores da cidade a programação turística do Recife,
oferecendo mais alternativas de lazer e cultura para população recifense. 

Foto: Internet



 Tabela 18: Dados mensais dos indicadores de movimentação na página
@viva.recife durante o terceiro trimestre de 2023

Fonte: Sistema de Inteligência Turística do Recife, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

Gráfico 25: Distribuição mensal de seguidores na página do @Viva.Recife
durante o terceiro trimestre de 2023

Fonte: Sistema de Inteligência Turística do Recife, 2023. Elaboração: OTREC, 2023.

MESES SEGUIDORES IMPRESSÃO ENGAJAMENTO ALCANCE

JULHO 37.095 83.591 32.291 151.354

AGOSTO 39.088 558.613 8.796 58.071

SETEMBR
O

42.121 486.086 9.091 80.228



No gráfico 25, identificou-se uma elevação contínua no número de novos
seguidores, sendo o maior ganho no mês de setembro com 3.033 novos
seguidores a mais em relação ao mês anterior. O número de impressões da
página atingiu uma média 376.097 por mês, indicando o quantitativo de
visualizações das postagens do perfil pelos seguidores, seja essas postagens
em vídeos e stories. 

Foto: Internet
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